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El pasado jueves 20 tuve la oportunidad de conocer los resultados del estudio
estadistico realizado por el Centro de Estudios Politicos de la Universidad Catdlica
Andrés Bello y presentado en el evento Prospectiva 2026 Semestre | que nos ofrece
una radiografia del estado de animo, las percepciones y expectativas de la gente
con respecto a la necesidad de un cambio de gobierno y una eventual transiciéon
democratica.

Y aunque, lamentablemente, las encuestas no son hoy en dia presentadas
publicamente, tal como pasa con estudios econdmicos y otros analisis serios de la
realidad venezolana, por miedo a las consecuencias de decir la verdad, por lo que se
pidié a la audiencia que no se hicieran publicos sus resultados, me atreveré a
compartir mis propias conclusiones y algunos pocos datos que el mismo Centro ha
hecho publicos en su pagina web (https://politikaucab.net/2025/11/21/rector-de-la-
ucab-la-universidad-y-la-iglesia-estan-unidas-en-principios-como-la-democracia-y-
los-derechos-humanos/).
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Un consenso transversal: la mayoria quiere un cambio politico

Los hallazgos, basados en 1.000 entrevistas directas a personas inscritas en el
Registro Electoral, revelan que al dia de hoy se mantiene un consenso abrumador
sobre la necesidad de un nuevo rumbo politico.

La encuesta evidencia que el deseo de un cambio de gobierno es practicamente
unanime a lo largo del espectro politico venezolano. Casi ocho de cada diez
venezolanos (un 77,1%) consideran que un cambio de gobierno es «necesario» o
«muy necesario». Esta cifra representa incluso un aumento con respecto a mayo de
2025, cuando la encuesta que realizamos para entonces registré 73,4%.

La primera conclusion es clara: casi ocho de cada diez venezolanos consideran
necesario 0 muy necesario un cambio de gobierno. La cifra alcanza 77,1 % en
noviembre de 2025. Lo relevante es que este deseo no se limita a la oposicién.

La evaluacidén de la gestidn del presidente Nicolds Maduro es percibida como «mala
o muy mala» por un porcentaje similar de los encuestados. Pero lo que resulta
particularmente notable es que esta opinidn se extiende al propio chavismo: el
grupo denominado «chavismo blando» que constituye la mitad del total del
chavismo, se une al reclamo por un cambio de gobierno. En otras palabras, el
reclamo de cambio es un sentimiento nacional, y no meramente partidista.

Este consenso se sostiene sobre dos pilares fundamentales. El primero es la
evaluacidn negativa de la situacién del pais: la percepcién de que la realidad
nacional es “mala” esta extendida incluso entre muchos ciudadanos que aun se
autodefinen como chavistas. El segundo es la atribucién de responsabilidad: la
poblacién identifica de forma creciente a Nicolas Maduro como el principal
responsable de la crisis, independientemente de su orientacién politica.

Esto configura un elemento clave para cualquier transicion: un diagndstico comudn
sobre la necesidad de cambio y sobre quién representa el pasado que debe
superarse.

:Quién puede lograr el cambio? La ciudadania se reconoce como actor, pero el
miedo inhibe la accion

El estudio confirma algo que la ciencia politica ha observado como un factor clave
en otros procesos de cambio: los venezolanos se reconocen como actores del



posible cambio politico. A la pregunta sobre quién tiene capacidad real para lograrlo,
“la gente” aparece en primer lugar; pero lo mas significativo es el ascenso del
liderazgo opositor encabezado por Maria Corina Machado y Edmundo Gonzélez que
pasa de 15,9 %, en el estudio que hicimos bajo mi direccién en mayo, a casi el doble
en noviembre.

La poblacién, por tanto, no delega completamente la posibilidad de cambio en
fuerzas externas: percibe, segln este estudio, a la sociedad, los militares y la
oposicién, junto a la comunidad internacional (principalmente los EE.UU.) como
actores fundamentales con capacidad para generar un cambio. Esto es consistente
con la literatura sobre transiciones, que subraya la necesidad de coaliciones amplias
(O’Donnell y Schmitter, 1986).

Sin embargo, esta autopercepcién convive con un freno central: el miedo a la
represion. Aungue la disposicién a participar en protestas no violentas también se
ha duplicado con relacién a los estudios de julio de 2024 y mayo de este aio,
cuando se registraba 18,3%. La poblacion sabe que tiene un rol, pero considera que
el costo de ejercerlo es demasiado alto. Esta combinacién mantiene el potencial de
movilizacién social en estado latente.

Cultura politica: La preparacién psicoldgica para una transicién

Una de las novedades de esta encuesta, reflejo del area de interés del nuevo
director del Centro, Angel Oropeza, quien es psicélogo, es el abordaje explicito hacia
la preparacién psicolégica de la poblacién para apoyar una transicién democratica, o
si, por el contrario, sus exigencias podrian convertirse en un obstaculo, como ha
ocurrido en transiciones fallidas en el mundo.

En este sentido, por un lado, existe un buen nivel de tolerancia a situaciones
cotidianas, como tener por vecino a alguien de la oposicion o del gobierno actual. En
contraste la tolerancia y la confianza es menor cuando se trata de otras areas. Por
ejemplo, la gente no quiere al chavismo en funciones de gobierno y casi nadie cree
en la informacién que proviene de la contraparte.

Esta intolerancia a un co-gobierno se refleja en la visiéon que la gente tiene sobre el
conflicto: la mayoria ve en el conflicto una lucha entre «el bien y el mal». Si el
conflicto es moral (bien versus mal), la posibilidad de compromiso se reduce en
algunas areas especificas:



Justicia Transicional: La mayoria exige el castigo para todos los responsables de
corrupcién y violaciones de derechos humanos. Las opciones que buscan acuerdos o
reduccién de penas para quienes colaboren suman una minoria.

Acuerdos Pragmaticos: La mayoria rechaza otorgar «ciertos privilegios politicos» a
actores del antiguo régimen a cambio de facilitar una transicién pacifica. Asimismo,
la poblacién no parece estar dispuesta a mantener por un tiempo a ciertas figuras
en instituciones claves para evitar un vacio de poder.

Alianzas: Incluso para lograr una mayoria estable en un gobierno de transicién, la
mayoria no apoyaria que el liderazgo del nuevo gobierno de transicion forme alianza
con actores gubernamentales o con partidos identificados con el gobierno actual.
Asimismo, no hay apoyo mayoritario a que el nuevo gobierno se establezca con
alianzas alternativas y distintas a la que resulté ganadora de la eleccién presidencial
de 2024, o sea la liderada por Maria Corina Machado - Edmundo Gonzéalez Urrutia.

Expectativas econémicas: un pais mas realista de lo que se cree

Quizas uno de los hallazgos mas favorables para la viabilidad de una transicién es
gue las expectativas temporales de mejora econdmica son moderadas. Solo 8%
piensa que un cambio mejorard la economia para todos en menos de un afo; el
resto se divide entre quienes creen que tardara entre uno y tres afos, tres y cinco
afos o mas de cinco.

Esto coincide con estudios internacionales sobre democratizacién: las transiciones
exitosas suelen ocurrir cuando las expectativas sociales son realistas y existe
disposiciéon a tolerar costos temporales (Przeworski, 1991).

La percepcién sobre las sanciones refuerza este cuadro de madurez politica de la
sociedad venezolana: Aunque 65 % esta en desacuerdo con las sanciones porque
afectan en alguna medida a la poblacién, un 61 % rechaza el argumento de que
sean la causa principal de la crisis econémica y culpa a Maduro porgue no logré
demostrar que gand las elecciones.

Conclusién: ;Esta preparada la sociedad venezolana para una transicion
democrética?

El estudio permite una conclusién equilibrada: Venezuela esta relativamente
preparada, aunque mucho mejor que nunca antes para una transicion, lo cual es un



escenario comun, considerando que ningun actor individual o colectivo puede estar
totalmente preparado para algo que no ha vivido previamente. Ese es el estado en
el que todos los paises han vivido sus procesos de transicidon politica.

Lo que favorece una transicion:

Un consenso abrumador sobre la necesidad de cambio.

Reconocimiento del liderazgo opositor y su creciente credibilidad.
Expectativas econdmicas realistas, compatibles con una transicién gradual.

Comprensiéon de que el cambio requiere presencia de multiples actores, no solo
externos, en especial de los venezolanos.

Pero existen riesgos que deben ser gestionados:
Miedo inhibidor que limita la accién colectiva, aunque exista voluntad politica.
Intolerancia parcial hacia el pluralismo politico.

Demandas de justicia absolutas que podrian chocar con los pactos de estabilidad y
experiencias positivas en la aplicacién de la justicia transicional.

Resistencia a acuerdos que podrian ser indispensables con actores institucionales y
sectores del antiguo régimen.

En sintesis, la sociedad venezolana tiene la base emocional, racional y politica
suficientes para acompafar una transicion exitosa, pero requiere liderazgo claro,
narrativa estratégica y una hoja de ruta honesta que combine gradualismo con
resultados concretos.

El reto del liderazgo democratico —y del acompafiamiento internacional— consiste
en transformar ese consenso de cambio en capacidad efectiva de sostener el
proceso cuando surjan tensiones, costos y conflictos inevitables. Los datos sugieren
gue, con conduccién adecuada, el pais puede avanzar. La clave sera trabajar
deliberadamente los nudos politicos y psicoculturales que podrian frenar el transito
hacia la concresién y consolidacién de una transicién democratica.
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