Psicologia para iluminar la zona ciega de la politica

Tiempo de lectura: 5 min.
Daniel Eskibel
Séb, 12/10/2019 - 06:39


http://digaloahidigital.com/index.php/art%C3%ADculo/psicolog%C3%ADa-iluminar-la-zona-ciega-la-pol%C3%ADtica
http://digaloahidigital.com/index.php/taxonomy/term/2195

La politicatiene, por disefio, una zona ciegaimposible de ver desde dentro del sistema politico. Es una zona
plena de oscuros determinantes irracional es que solo podemos iluminar con la ayuda de la psicol ogia.

¢2500 afos de psicologia le aportan algo ala politica?

Hace 2500 afios que la humanidad comenzo a reflexionar sobre psicologia. Dos mil quinientos afios. Y hace
unos 150 afios que esa reflexién psicol 6gica comenzd a desprenderse de lafilosofiay arecorrer el camino de la
ciencia.

¢Acaso lapoliticaesy debe ser gjena atodo ese proceso? ¢Acaso debe incorporar otras ciencias humanasy
sociales pero no la psicologia?

Estas preguntas se responden solas. La politica se nutre de la economia, de la historia, de las mateméticas, de la
sociologia, de la antropologiay de muchas otras disciplinas cientificas. También la psicologia tiene para ofrecer
un territorio que es ancho pero que mas esencia mente es profundo.

Sin psicologia ya no podemos comprender los fendmenos politicos. Y més alin: sin psicologia ya no podemos
operar con efectividad dentro del mundo politico.

En esto pensaba unatarde del invierno espafiol de 2019 mientras caminaba por Madrid luego de una reunion con
el Dr. Jorge Santiago Barnés, Decano de la Facultad de Comunicaciones y Humanidades de la Universidad
Camilo José Cela.

Durante la reuni én habiamos avanzado significativamente en el objetivo de concretar en 2020 unavigja
aspiracion de ambos: laformacion universitaria en psicologia politica. Y por mi cabeza cruzaban multiples
ejemplos de temas donde el aporte psicol 6gico agrega mucho valor a gercicio préactico de la politica.

Temas actuales, que estan un dia si y otro también en el debate periodistico, en la preocupacién de partidos y
gobiernosy en el dia a diade las campafias electorales. Temas que a todos inquietan pero cuyos determinantes
entran en lo que denomino la zona ciega de la politica.

Porque la politica est4 tan cargada de racionalidad, tanto a nivel tedrico como préctico, que deja en las sombras
el intrincado mundo de lavidainterior, de las emociones, del inconsciente, de loirracional ...

Y eso gque laracionalidad politica dgja de lado retorna al centro de la escena produciendo resultados el ectorales
inesperados, comportamientos imprevistos de los ciudadanos y estilos de liderazgo que nadie pudo prever.

¢Como comprender |o que ocurre en esa zona ciega? Pues encontrando las puertas, las vias de acceso.
22 puertas paraentrar en la zona ciega

Para comprender la zona ciega de la politicay operar mejor dentro de ella es necesario abordar en profundidad
algunos asuntos esenciales que interpelan hoy atodo € sistema politico.

Cada asunto es una puerta de entrada a la zona ciega. Seguramente hay muchas, pero después de décadas
atravesando en unay otra direccion las fronteras entre psicologiay politica puedo aislar 22 de esas puertas que
me parecen de singular importancia.

Y a sabes que no son las Unicas, pero agui estan 22 de las éreas tematicas que nos ayudan a entrar desde la
psicologia en lazona ciega de la politica:
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Cudles son los mecanismos mentales a través de |os cuales 1os votantes procesan el inmenso flujo de
comunicacion politica que reciben.

Como influye la personalidad de cada votante en sus simpatias y antipatias politicasy en su decisiéon de
VOto.

Cudles son las emociones que influyen sobre laintencion de voto y cuédles son los estimulos que las
provocan.

Como incorporar las variables psicol 6gicas a los estudios cuantitativos y cualitativos de la opinién publica.
Qué tipos psicol dgicos de votantes existen y cOmo comunicarse mejor con cada uno de ellos.

Cudles son lostiemposy |as etapas por las que atraviesa un votante antes de |legar a su decision final.
Qué atributos psicol dgicos caracterizan a un lider y resultan buenos indicadores acerca de su desempefio.
Como influye la personalidad de cada lider en sus acciones politicas, gubernamentalesy electorales.
Cudles son los procesos psicosociales que favorecen la aparicion y la consolidacion de los liderazgos
politicos.

Qué variantes, explicaciones y detonantes tienen |os comportamientos politicos en funcion de que sean
individuales, grupales o masivos.

Cudles son los efectos psicol 6gicos que tienen las redes social es sobre votantes y politicos.

Qué variables favorecen o bloquean € activismo y las diversas formas de participacion y movilizacion
politica.

Como se generan y circulan los rumores por las diversas redes de la sociedad del siglo 21.

Por qué se consumen las fake news y qué mecanismos psicol gicos se involucran en su viralizacion.
Como se radicalizan las personas que cometen o pretenden cometer actos terroristas.

Cudles son los factores psicol 6gicos que inciden sobre los prejuicios y la discriminacion social, politicay
cultural.

Por qué unos discursos politicos tienen mayores ef ectos persuasivos gque otros.

Por qué los marcos mentales que se activan durante una campafia el ectoral son decisivos en la produccién
del resultado final dela eleccion.

Cudles son los efectos psicol 6gicos reales que tiene la publicidad politica televisiva sobre los potenciales
votantes.

Como influyen sobre el comportamiento electoral |os debates televisivos entre candidatos.

Qué ocurre en e votante cuando escuchay ve que un candidato expresa con intensidad sus emociones.
Cudl esel peso deloirraciona en el comportamiento tanto del lider politico como del votante.

Si ingresamos por cualquiera de estas 22 puertas podremos ver de frente el abismo irracional de la psicologia
humana operando activamente dentro del campo de la politica.

Muchos querran dejar esas puertas cerradas y miraran hacia otro lado con desinterés. Pero muchos otros querran
enfrentarse al desafio de comprender masy mejor para ademés actuar con mayor efectividad.

¢A quién leinteresailuminar la politica con psicologia?

Esta frontera tedrico-practica no es para todos. Pero es de gran utilidad e interés para algunos sectores de la
sociedad. A saber:

Académicos gque buscan profundizar sus conocimientosy profesores que quieren enriquecer el legado que
brindan a sus estudiantes.

Periodistas que intentan bucear mas alla de |o aparente para darle a sus lectores &ngulos diferentes y
explicaciones més hondas acerca de |os temas en debate.



Equipos de campafia electoral que saben que la profesionalizacion y la especializacion son herramientas vitales
para ganar elecciones.

Empresas de investigacion de opinion publica que comprenden que la dimension psicol dgica de los votantes esta
en laraiz misma de las méas imperiosas necesidades de la investigacion actual .

Empresas de consultoria politica que advierten que la psicologia puede ser un factor diferencial en €l valor
agregado que aportan a sus clientes.

Profesionales de la comunicacion politica que saben |o poderosa que es la comunicacién cuando articula
creatividad y estrategia con un conocimiento profundo de la psicologia de los votantes.

Partidos politicos que se enfrentan a desafio de las camparias permanentes en un tiempo en el cual la
competenciaesferoz y los votantes imprevisibles.

Como ves, iluminar con psicologia el mundo de la politica es unatarea en lacual vale lapenainvertir tiempoy
recursos.

Porque si no o haces, entonces tarde o temprano quedaras atrapado en lazonaciega. Y en politica eso significa
derrota.
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