Crisis de agua y debilidad institucional en
Venezuela
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Un ejercicio de contraloria social en Venezuela, permite evidenciar la debilidad
institucional con la cual el Gobierno venezolano enfrenta estratégicamente el
problema de la escasez del agua en Venezuela. En el ano 2013, la Asamblea
Nacional, de mayoria oficialista, aprobé la Ley Plan de la Patria 2013-2019, que
viene a ser la hoja de ruta del gobierno para construir un Estado Socialista y cuyo
texto reconoce expresamente la inexistencia de las instituciones publicas en materia
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de gestion integral del agua que exige la Ley.

La Ley de Aguas que fue publicada en Gaceta Oficial el 2 de enero del afio 2007, hay
que destacar, reconoce al agua como un derecho humano y como un bien social,
que ademas es indispensable para la vida, el bienestar humano, y el desarrollo
sustentable del pais; ademas, el texto legal destaca el cardcter estratégico que tiene
el agua para el Estado venezolano y declara expresamente el dominio publico de
todas las aguas del territorio nacional, sean continentales, marinas, insulares,
superficiales y subterraneas.

Esa Ley del 2007, obliga al Estado Venezolano a garantizar el acceso al agua a todos
los venezolanos sin excepcidn y a disefar una mejor gestién integral del agua
asumiendo las cuencas hidrograficas como unidades territoriales para el desarrollo
de las politicas publicas. A tal fin, dividié al territorio venezolano en 16 regiones
hidrograficas. La participacion ciudadana y el aprovechamiento eficiente, equitativo,
Optimo y sostenible son principios en los cuales debe reposar la gestién integral del
agua.

Legalmente, el Estado deberia haber conformado 16 Consejos de Regidn
Hidrografica, para cumplir una labor de consulta, concertaciéon y toma de decisiones
sobre la mejor gestién del agua. La inexistencia de estas instancias regionales,
impide que institucionalmente se pueda desarrollar una adecuada coordinacién en la
relacién gobierno nacional, estadal y municipal en materia de gestion integral del
agua.

La omisién del Estado en activar y desarrollar a lo largo de estos casi 10 afos estas
instancias, dejan a los Alcaldes y Gobernadores, sin un espacio institucional en el
cual abordar responsablemente las decisiones que deben tomarse para una mejor
gestioén integral del agua e impide evidentemente, la adecuada promocion
institucional para la concertacidon en esta materia con las comunidades y grupos
vecinales de la region.

Es oportuno sefalar, que la Ley Orgdnica de Prestacién del Servicio de Agua Potable
ySaneamiento, publicada el 31 de diciembre 2001, pone en evidencia que por mas
de una década, el Estado venezolano tampoco ha logrado desarrollar efectivamente
las instancias que ese texto legal reclama en su disefo institucional.

Esa Ley del 2001 cred una Oficina de Desarrollo de Servicio de Agua Potable,
identificada legalmente como la responsable de las politicas y planes estratégicos



del sector, y también exige la creacién de una Superintendencia Nacional de Agua
Potable, reconocida como la instancia publica responsable de la regulacién y control
sobre la prestacién del servicio de agua potable y saneamiento.

La inexistencia de la Oficina de Desarrollo de Servicio de Agua Potable, nuevamente
excluye a las Alcaldias y Gobernaciones de otro espacio institucional para participar
de manera directa y efectiva, con la autoridad que se le ha conferido por voto
directo, secreto y universal, en las politicas relacionadas con la prestacion del
servicio de agua potable y saneamiento.

Por su parte, la omisidon del Estado en crear la Superintendencia Nacional de Agua
Potable, impide al ciudadano ejercer su derecho efectivo a la informacion sobre la
calidad del agua potable y mas aun, le reduce las oportunidades de ejercer el
derecho de reclamo por la prestacién del servicio, pues lo limita a acudir en primer
lugar a la empresa prestadora del servicio y si no logra respuesta, entonces a las
autoridades municipales o del distrito metropolitano, segln sea el caso, que de no
estar involucrados en los espacios institucionales no podran dar respuestas
efectivas.

La propia Ley Organica de Prestacidn del Servicio de Agua Potable y Saneamiento,
facilitaba al ciudadano que de no obtener respuesta de ningln actor sefialado en el
parrafo anterior, entonces la queja podria ser presentada ante la mencionada
Superintendencia.

En Venezuela, el Ministerio responsable en materia de agua potable y saneamiento,
es el Ministerio del Poder Popular de Ecosocialismo y Agua, creado el pasado 7 de
abril de 2015, y cuya misién se concentra en la labor politica de construir un modelo
econdmico productivo ecosocialista, en el que haya relaciéon armdnica entre hombre
y naturaleza, y en el cual se garantice el uso y aprovechamiento racional, éptimo y
sostenible de los recursos naturales, respetando procesos y ciclos de la naturaleza.
(Ver plataforma oficial online en:http://www.minea.gob.ve/ministerio/)

Este ministerio sustituyd al denominado Ministerio del Poder Popular para la
Vivienda, Hébitat y Ecosocialismo creado el 4 de septiembre de 2014 y el cual, a su
vez, sustituyé al histérico Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Renovables
cuya trayectoria hay que buscarla desde los anos 70.

Por lo tanto el problema de la escasez del agua se esta abordando desde
instituciones muy nuevas y con la aparente inexistencia de un Consejo Nacional de
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Aguas, que es otra de las instancias politicas que la Ley de Aguas creé en el afio
2007. Cuando se dice “aparente”, es porque en el aio 2014, el Presidente Nicolas
Maduro en cadena de radio y televisién nacional cred un Consejo Nacional de Aguas,
cuya labor seria abordar el problema de lasequia; pero curiosamente, en el afio
2015, nuevamente en cadena de radio y televisién nacional, el mismo Presidente
Maduro, hace publica la novedad de crear un Consejo Nacional Presidencial del
Agua.

La ausencia de informacidén publica en Venezuela, no permite identificar si ambos
Consejos coexisten, si hubo recomendaciones del primero o si bien el segundo
sustituyo al primero, e incluso no resulta facil saber qué destino tuvo el segundo
Consejo anunciado en el 2015.

El Consejo Nacional de Aguas, al cual hace mencién la Ley de Aguas de 2007, es
definido como un espacio de consulta, de concertacién y entre sus funciones
esenciales esta la asesoria en materia de politicas y estrategias para la conservacién
y el uso sustentable de agua. En ese Consejo deberian estar presentes un
representante de la Asamblea Nacional, representaciéon de cada uno de los 16
Consejos de Region Hidrica que deberian existir, usuarios institucionales de agua,
Instituto Nacional de Indigenas y representaciéon del Gobierno Nacional.

Ante la problematica que se vive Venezuela, la nueva Asamblea Nacional, electa en
diciembre 2015, logré con su mayoria, poner el tema en la agenda y llegar a un
Acuerdo aprobado por unanimidad en el que se deja reconocimiento de la crisis de
agua que afecta actualmente a Venezuela.
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