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Democracia Econémica

L a participacion como proceso organizacional tiene sus variantes, ellas van desde solo opinar eincidir en
posibles decisiones o coinfluencia hasta la autogestionaria en el otro extremo. Con €llas podria construirse una
tipologia segun sus incidencias en los niveles o esferas organizacionales, desde los inferiores u operativos alos
superiores o estratégicos asi:

1) Participacion en la esfera oper ativa. Acala participacion se inscribe en el esquema de la subordinacion,
pues las decisiones dependeran de una instancia superior: coinfluencia, participacion en las actividades,
direccion por objetivos, circulos de calidad, control obrero en lo operativo, son algunas formas entre otras.

2) Participacion en la esfera gerencial. Impulsa el compartir entre representantes del capital como gerencia
general, y medias y sectoriales con los trabajadores: codecision o codeterminacion, algunas formas de
organizacién matricial, algunas formas de control obrero, participacién en lajunta directiva, cogobierno, y la
cogestion como la de mayor trascendencia, entre otras.

3) Participacion en la esfera estratégica. Son las de mayor importanciay trascendencia pues en esas esfera se
toman las decisiones que dan vida o muerte a la organizacion: participacion accionaria que permite tomar
decisiones proporcionales a porcentaje de capital invertido en acciones como en las compariias andénimasy la
autogestion propiamente, que no funciona con base en €l capital sino en la condicion humana sobre €l principio
de “una persona, un voto”.

Existen otras modalidades participativas pero de caracter financiero generalmente establecidas por convenios
laborales como la participacion en los beneficios netos o brutos de la organizacion: otras para reconocer
pecuniariamente el aporte de los actoresy para el desarrollo de planes sociales.

Es de subrayar que para que un proceso sea considerado como participativo, debe ser voluntario; seguidamente
se resefian las mas utilizadas a partir de la méas sencilla.

- Cainfluencia. Facil de instrumentar y directa, permite que cualquier stakeholder —Ilos individuos, grupos u
organizaciones gque tienen influencia en una organizacion o son influidos por sus decisiones— repercutaen la
organizacién mediante sugerencias o propuestas, pudiendo o no recibir compensaciones; una herramienta
ilustrativa es el buzon de sugerencias.

- Participacion en actividades. Estareferida alainjerencia que a manera de valor agregado pueda realizar
cualquier asociado o trabajador en la esfera operativa de |a organi zacion; por depender su aplicacion de la
anuencia de la gerencia o coordinacion, se clasificacomo subordinada, puesto que puede ser modificarlao
eliminada.

- Grupos Auténomos de Trabajo. Son equipos con delegacion de poder suficiente para decidir con respecto a
las normas, métodos y procedimientos que rigen la orientacion y gecucion del trabajo asignado, funcionan en los
niveles operativos. Sus miembros adoptan roles con flexibilidad suficiente de acuerdo con las necesidades de
avance hacia las metas en un clima de respeto y confianza. Estos grupos pueden encontrarse en organizaciones
con diversas estructuras, incluyendo las horizontales, la experiencia de mayor renombre fue lade laVolvo,
fabrica sueca de automoviles.

- Circulos de calidad. Fueiniciaday desarrollada por empresas japonesas en los 60s. Es en si misma una
técnica de trabajo grupal integrada por voluntarios de una misma area de trabajo que persiguen identificar y
solucionar dificultades vinculadas ala productividad, las condiciones de trabajo y las situaciones contingentes
formulando propuestas que finalmente deben ser aprobadas por los directivos. Los participantes varian entre
siete'y quince, pudiendo participar € respectivo supervisor o coordinador; su implantacion obligaaun estilo
participativo de direccion.

- Control obrero. Se entiende por tal unaintervencion de los obreros organizados en la gestion parcial o total de
las empresas. Puede aparecer como: 1) derecho de observacion de |os trabajadores sobre aspectos operativos,
gerenciales o estratégicos de la organizacion; 2.- derecho a verificar los estados financieros; y 3.- como
consecuencia de un proceso conflictual o huelguistico que arranca concesiones a sector patronal mediante, por
giemplo, latoma de laempresay hasta su puesta en marcha sin consentimiento patronal.

Hatomado auge en la recuperacion de empresas mediante cooperativas como en Argentinay otros paises como
en Espafia con las sociedades anonimas laborales (SALs); y también como medida de presion a gobiernos como



el venezolano afin de que declare de utilidad publica ciertas empresas y estatizarlas como en el caso de la
Compariia Andnima Venezolana de Pulpay Papel (Venepal C.A.). Enlahistoriade las luchas obreras, esta
modalidad ha asumido formas de cuestionamiento grave a poder patronal, por 1o que algunos actores y tedricos
la han catalogado como de avance hacia la autogestion, sin que en la amplia mayoria de los casos se |legue a este
extremo.

L os consejos de gestion socialista de |os trabajadores y trabajadoras de empresas publicas como €l intentado en
la Empresa Eléctrica Nacional (Corpoelec) y en lamismaVenepal, y e supuesto “control obrero” impuesto en
las industrias basicas y mineria por la presidencia de la Corporacion Venezolana de Guayana, no trascendieron
pues se quedaron en la etapa de los gercicios retéricos y € de las reuniones de personas seleccionadas a dedo
por niveles superiores; finalmente no pueden calificarse como modalidades participativas porgue la participacion
no se impone; tan poco interés tenia el gobierno central en impulsar esa participacion laboral que, fracasados
esos intentos, la casi totalidad de esas empresas son dirigidas por militares.

- Cogestion. Esta modalidad se refiere ala participacion de los asalariados en la gestion de la empresa con base
en el reconocimiento mutuo del capital y del trabajo, en ella, ambas partes comparten decisiones relativas ala
gestion de maneratotal o parcial, para que exista, es necesario un poder efectivo de intervencion de los
trabajadores en las decisiones que supere los derechos de informacion y consulta; un pais que ha basado su
estrategia de desarrollo en la cogestion es Alemania, gracias a ella superd |as consecuencias de la segunda
GuerraMundial y hoy se mantiene como real potencia econdmica.

En Venezuela, el Gobierno ofrecio desarrollar una supuesta cogestion en el méas del centenar de empresas
estatizadas como Venepal C.A pero nada més lgjos, la confundid con una también supuesta participacion
accionaria pues finalmente | os trabajadores organizados en cooperativas como en este caso tampoco recibieron el
49% de las acciones recibidas.

- Participacion accionaria o en el capital. Permite influir en una organizacion gracias ala posesion de titulos de
capital (acciones, certificados u otros, dependiendo de laformajuridica) y, dependiendo de la proporcion de
capital poseido, trascender alos beneficiosy ala gestion. Para algunos empresarios, € ge central de esta
modalidad es involucrar alos trabajadores en la obtencién de resultados de calidad; ejemplos interesantes de
participacion de no asociados en el capital se observan en Canadd, pais en el que las cooperativas de
trabajadores-accionistas permiten alos trabajadores financiar |a compra de acciones de la empresa en que
laboran para salvarlas o fortalecerlas financieramente y asi conservar sus empleos.

En Espafia sucede algo similar con las Sociedades Andnimas Laborales (SALS) y con las cooperativas mismas
que para fortalecerse en o econdmico con motivo de laincorporacién de ese pais ala Unidn Europea, aceptaron
inversiones de no asociados con participacion en las decisiones siempre que estos no rompiesen el
funcionamiento democrético. Esainiciativa espafiolainfluy6 en la nueva redaccién del principio de la Gestion
Democrética al cambiar laredaccion “una persona, un voto” para sefidlar que las cooperativas se organicen “de
forma democrética’.

- Laautogestion. Aunque este término se ha convertido en comodin para explicar innumerables actividades y
procesos que NUMerosas VECES No tienen que ver con su esencia, yaen 1977, Yvon Bourdet, de la Escuelade
Altos Estudios de Ciencias Sociales de Paris, advertia acerca de su indiscriminado uso, pues serviatanto para
referirse a planteamientos tedricos sobre un socialismo posible, pasando por procesos como el delaYugoslavia
deTitoy laArgelia poscolonial, hasta un comunismo. Otro error frecuente es confundirla con
autofinanciamiento, sin negar que una organi zacién autogestionaria pueda recurrir a empréstitos o recibir
donaciones siempre gque no le atere e principio de la autonomia e independencia.

Para que la participacion sea considerada como autogestionaria debe cumplir ciertas condiciones: 1) ingresoy
retiro voluntario; 2) ingreso por seleccion de personas del mismo nivel que ocupara quien ingrese; 3) objetivos
claramente compartidos; 4) en lo posible, aportes econdmicos similares paraingresar; 5) régimen de propiedad
variado; 6) identidad fortalecida por valoresy principios; 7) aporte en trabajo como determinante; 8) relaciones
personal es basadas en conocimiento y condicién humanay social, no por el capital o bienes aportados; 9) gestion
democrética con descentralizacion extrema: una persona, un voto; 10) “asamblea de todos’ como espacio
democrético de decision; 11) decisiones por consenso en lo posible, buscando la unidad dentro de la diversidad



de posiciones.12) quienes deciden también gecutan, no existe la burocrética division jefes-subordinados; 13)
rotacion horizontal en lo posible, es decir, rotar entre actividades y tareas de un mismo nivel rompiéndose asi la
division tayloristatradicional del trabgjo; 14) rotacion vertical en lo posible entre los niveles jerarquicos de la
organizacion: estratégico, coordinacion y operativo, 1o que disminuye o elimina jerarquias; 15) comunicaciones
en todas direcciones: sin fronteras, fluidas, directas, por medios masivos en |o posible; 16) normasy
procedimientos flexibles aprobados por |a asamblea como instrumentos orientadores y no fines en si mismos;
17) reparto de excedentes con base en el valor de la equidad: quien més aporta mas percibe, y con aprobacion de
laasamblea; y 18) trascender ala sociedad buscando generalizar |a autogestion.

Si se observa estamodalidad alaluz de | as caracteristicas weberianas del modelo burocratico, |a autogestion se
opone en su totalidad alos mecanismos burocraticos de funcionamiento. Su carécter variara segun el ambito,
jamés seriaigual en una organizacion que en una comunidad o pais. De ese nivel dependeran los términos: 1.-
Micro-autogestion o autogestion organizacional si se desarrolla en una organizacion; 2) autogestion local o
regional; y 3) autogestion propiamente si se trata de un pais. Para algunos autores 'y actores, incluyendo a de
estas lineas, la autogestion optima es anivel de un pais ya que la autogestion necesita expandirse y mas
autogestion para desarrollarse.

En siguientes articul os profundizaremos en estas modalidades asi como en |os Planes de Participacion de los
Empleados en el Capital (Employee Sock Ownership Plans (ESOPSs) de USA.
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